
សំំណួួរ៖ តើ�ើគេ�នឹឹងសួួរអ្ននករកព័ត៌័៌មានអ្វី�ខ្លះះ�?

ក៖ 	យើ�ើងស្នើ�ើ �សុំំ�ពីីអ្ននកដូូចជា៖

• ជាតិិសាសន៍៍៖ ជាក្រុ�មុមនុុស្សសដែ�លមានចរិតិលក្ខខណៈៈផ្នែ�ែករាងកាយតែ�មួយដូូចគ្នាា ដូូចជាពណ៌សម្បុុ�រស្បែ �ែក។

ពួួកគេ�ក៏៏អាចមានអត្តតសញ្ញាា ណ និិងសាវតាសង្គគម ឬវប្បបធម៌៌ដែ�លស្រ�ដៀ�ៀងគ្នាាផ ងដែ�រ។ មានក្រុ�មុ

ជាតិិសាសន៍៍ជាច្រើ��ើន ហើ�ើយមនុុស្សសម្នាាក់ ់អាចជាសមាជិិក ឬកំំណត់់អត្តតសញ្ញាា ណជាមួួយក្រុ�មុច្រើ��ើនជាងមួួយ។

ឧទាហរណ៍៍៖ ពួកអាស៊ីី�

• ក្រុ�មុជនជាតិិ៖ ក្រុ�មុមនុុស្សសដែ�លមានវប្បបធម៌៌ស្រ�ដៀ�ៀងគ្នាា (ជំំនឿ�ឿ គុុណតម្លៃ�ៃ និងអាកប្បបកិិរិយិា) ភាសា

សាសនា ពូជពង្សស ឬបុុគ្គគលិិកលក្ខខណៈៈផ្សេ�េងទៀ�ៀត ដែ�លជារឿ�ឿយៗត្រូ�វូបានបញូ្ជូ�នបន្តតពីីមួួយជំំនាន់់ទៅ�មួួយ

ជំំនាន់់។ ឧទាហរណ៍៍៖ “រុុស្ស៊ីី�� ” ឬ “អេ�ត្យូូ� ពីី” 

• ជាតិិពន្ធុ�៖ បុុគ្គគលដែ�លមានសញ្ជាា តិិអេ�ស្ប៉ាា� ញ ឡាទីីន/a/x/e និង/ឬដើ�ើមកំំណើ�ើតអេ�ស្ប៉ាា� ញ។ ក្រុ�មុជនជាតិិ

ជាក់់លាក់់មួួយជាមនុុស្សសដែ�លគេ�អាចកំំណត់់អត្តតសញ្ញាា ណថាមកពីីប្រ�ទេ�សកូស្តាារី កីា គុុយបា ព័រតូរីកូីូ

អាម៉េ�េរិកិខាងត្បូូ� ងឬកណ្តាា ល និិង/ឬមានពង្សាាវតាជាជនជាតិិអេ�ស្ប៉ាា� ញផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

• ភាសា៖ ជាមធ្យោ�ោបាយដែ�លគេ�ពេ�ញចិិត្តត ដែ�លចង់់ប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទងគ្នាា និ ិងដែ�លចង់់ឱ្យយគេ�ហៅ�។

ឧទាហរណ៍៍៖ ភាសាដើ�ើមរបស់់មនុុស្សសម្នាាក់  ឬភាសាមួួយផ្សេ�េងទៀ�ៀត ដែ�លអ្ននកនោះ�ះស្ទាា ត់់ជំំនាញ ឬពេ�ញចិិត្តតប្រើ��ើ

នៅ�ពេ�លប្រា�ស្រ័�័យទាក់់ទងគ្នាា ។

• និិន្នាា ការទាក់់ទងនឹឹងផូ្លូ �វភេ�ទ៖ អារម្មមណ៍៍ និិងផូ្លូ �វភេ�ទរបស់បុុគ្គគលចាប់់អារម្មមណ៍៍ទៅ�លើ�ើអ្ននកដទៃ�។

• អត្តតសញ្ញាា ណភេ�ទ៖ អារម្មមណ៍៍ខាងកុ្នុ�ងរបស់់បុុគ្គគល និងភេ�ទរបស់ពួួកគេ� មិនថាបុុរស ស្ត្រី�ី� មិ ិនថាទាំំងពីីរ 

ឬអី្វី�ផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

• ភេ�ទដែ�លបានកំំណត់់ពីីកំំណើ�ើត៖ ភេ�ទ (ប្រុ�សុ ឬស្រី�ី) ដែ�លត្រូ�វូបានកំំណត់់ឱ្យយទៅ�ទារកនៅ�ពេ�លពួួកគេ�កើ�ើត

ភាគច្រើ��ើនផ្អែ�ែកលើ�ើលក្ខខណៈៈរូបូរាង និិងលក្ខខណៈៈជីីវសាស្ត្រ�រផ្សេ �េងៗរបស់់ទារក។

• ស្ថាា នភាពពិិការភាព៖ ប្រ�សិិនបើ�ើមនុុស្សសម្នាាក់ មានពិការភាពផ្នែ�ែករាងកាយ ឬផូ្លូ �វចិិត្តត ដែ�លធ្វើ�ើ� ឱ្យយពួកគេ�

មានការលំំបាកកុ្នុ�ងការធ្វើ�ើ�ស កម្មមភាពជាក់់លាក់់ណាមួយ និង/ឬទំំនាក់់ទំំនងជាមួួយពិិភពលោ�កជុំំ�វិញិ

ពួួកគេ�។

សំំណួរដែ�លសួួរញឹកញាប់់ 

យើ�ើងសួួរព្រោះ��ះយើ�ើង
យកចិិត្តតទុុកដាក់់

Fred Hutch ប្តេ�េជ្ញាា ផ្តតល់់ការថែ�ទាំំដែ�លមានគុុណភាពខ្ពពស់់ ដែ�លរួមួបញ្ចូ�ល លទ្ធធភាពទទួលបាន និងិ
ប្រ�កបដោ�យសមធម៌ស៌ម្រា�ប់អ់្ននកជំំងឺទឺាំំ ងអស់រ់បស់យើ�ើង។ នេះ�ះជាមូូលហេ�តុុដែ�លយើ�ើងសួួរអ្ននក 
និិងអ្ននកគ្រ�ប់គ់្នាា ដែ�លយើ�ើងយកចិតិ្តតទុុកដាក់ ់សំំណួរអំំពីីជាតិិសាសន៍ ភាសា អត្តតសញ្ញាា ណភេ�ទ និងិ
ព័ត៌័៌មានផ្ទាា ល់ខ់្លួួ �នផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

ព័ត៌័៌មាននេះ�ះជួួយយើ�ើងឱ្យយស្គាាល់ អ្ននកកាន់់តែ�ច្បាាស់ ់និងិបំំពេ�ញតាមតម្រូ�វការថែ�ទាំំសុុខភាព
ផ្ទាា ល់ខ់្លួួ �នរបស់អ្ននក។ វាក៏ជួ៏ួយពួកយើ�ើងដើ�ើម្បីី�កែ�លម្អអបទពិសិោ�ធន៍៍ថែ�ទាំំសម្រា�ប់់

អ្ននកជំំងឺទឺាំំ ងអស់របស់យើ�ើងផងដែ�រ។ 

ព័ត៌័៌មានរបស់អ់្ននក គឺមឺានលក្ខខណៈៈជាឯកជនភាព និងត្រូ�វូបានការពារដោ�យច្បាាប់់។ 

ការឆ្លើ�ើ�យសំំណួ រ គឺជាជម្រើ��ើសរបស់អ្ននក។ អ្ននកមិនិចាំំបាច់ឆ់្លើ�ើ�យទេ � ប្រ�សិនិបើ�ើអ្ននកមិនិចង់។់

យើ�ើងសួួរព្រោះ��ះយើ�ើងយកចិតិ្តតទុុកដាក់។់ 
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សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ថែម
អី៊មែល៖ healthequity@fredhutch.org

• កត្តាាជំ ំរុុញផ្នែ�ែកសង្គគមលើ�ើសុុខភាព៖ កត្តាាមិ ិនមែ�នវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ ដែ�លជះះឥទ្ធិិ�ពលដល់សុុខភាពរបស់មនុុស្សស

ដូូចជា ទីីកន្លែ�ែងកំំណើ�ើត ការរស់់នៅ� ការសិិក្សាា ការធ្វើ�ើ� ការ ការលេ�ង ការគោ�រពបូជា និិងអាយុុ។

សំំណួួរ៖ ហេ�តុុអី្វី�បានជាគេ�សួួរអ្ននកនូូវព័័ត៌៌មាននេះ�ះ? 

ក៖ យើ�ើងសួួរអ្ននកជំំងឺឺទាំំ ងអស់់នូូវសំំណួរទាំំងនេះ�ះ ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ� ឱ្យយប្រា�កដថាយើ�ើងផ្តតល់់ការថែ�ទាំំប្រ�កបដោ�យ

ភាពសមរម្យយ បរិយិាបន្នន និ ិងមានគុុណភាពខ្ពពស់់សម្រា�ប់់អ្ននកគ្រ�ប់់គ្នាា ដែ�លយើ�ើងបម្រើ��ើ។ ចម្លើ�ើ�យរបស់

អ្ននកជួួយពួកយើ�ើង៖

• ផ្តតល់់ការថែ�ទាំដ៏ំ៏ល្អអ បំំផុុតសម្រា�ប់់អ្ននក។ ក្រុ�មុថែ�ទាំំរបស់់អ្ននកដឹឹងពីីអ្ននកកាន់់តែ�ច្រើ��ើន ពួកគេ�អាចបំំពេ�ញ

តាមតម្រូ�វការជាក់់លាក់់របស់់អ្ននក។ ឧទាហរណ៍៍ ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកនិិយាយភាសាផ្សេ�េងក្រៅ��ពីីភាសាអង់់គ្លេ�េស 

ពួួកគេ�អាចរៀ�ៀបចំំអ្ននកបកប្រែ��ឱ្យយបាន។

• កាត់់បន្ថថយភាពខុុសគ្នាា នៃ�ការថែ�ទាំសំុុខភាព។ ព័ត៌៌មានរបស់អ្ននកជួួយយើ�ើងកំំណត់់និិន្នាា ការ និិងឱកាស

ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ� ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងសម្រា�ប់ក្រុ�មុអ្ននកជំំងឺឺគ្រ�ប់់ប្រ�ភេ�ទ។ បែ�បនេះ�ះនឹឹងជួួយពួកយើ�ើងកែ�លម្អអគុុណភាពនៃ�

សេ�វាកម្មមរបស់់យើ�ើងទាំំងអស់់។

• បំំពេ�ញតាមលក្ខខខណ្ឌឌ តម្រូ�វរបស់់រដ្ឋឋ និិងបទប្បបញ្ញញត្តិិ�  ។ ច្បាាប់់បានតម្រូ�វឱ្យយយើ�ើងសួួរអ្ននកជំំងឺឺរកព័័ត៌៌មាន

ប្រ�ជាសាស្ត្រ�ររបស់ ់ពួួកគេ�។ ព័័ត៌៌មានរបស់់អ្ននក គឺឺមានលក្ខខណៈៈឯកជន សម្ងាា ត់់ និិងត្រូ�វូបានការពារដោ�យ

ច្បាាប់់។ មានតែ�ក្រុ�មុថែ�ទាំំរបស់់អ្ននក និិងបុុគ្គគលដែ�លមានការអនុុញ្ញាា តប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ដែ�លអាចចូូលប្រើ��ើកំំណត់់ត្រា�

វេេជ្ជជសាស្ត្រ�ររបស់ ់អ្ននកបាន។

សំំណួួរ៖ តើ�ើនរណានឹឹងឃើ�ើញព័័ត៌៌មានរបស់់ខំ្ញុំ� �?

ក៖ ព័័ត៌៌មានរបស់់អ្ននក គឺឺមានលក្ខខណៈៈឯកជនភាព សម្ងាា ត់់ និិងត្រូ�វូបានការពារដោ�យច្បាាប់់។ មានតែ�ក្រុ�មុ

ថែ�ទាំំរបស់អ្ននក និិងបុុគ្គគលដែ�លមានការអនុុញ្ញាា តប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ដែ�លអាចចូូលប្រើ��ើកំំណត់់ត្រា�វេេជ្ជជសាស្ត្រ�ររបស់ ់អ្ននក

បាន។

សំំណួួរ៖ ចុះះ�ប្រ�សិិនបើ�ើខំ្ញុំ� �មិិនចង់់ឆ្លើ�ើ�យ សំំណួួរទាំងំនេះ�ះ?

ក៖ អ្ននកមិិនចាំំបាច់់ឆ្លើ�ើ�យសំំណួ រដែ�លអ្ននកមិិនចង់់ទេ�។ ការផ្តតល់់ព័័ត៌៌មានណាមួយនេះ�ះ គឺស្រេ��ចតែ�ចិិត្តត។ យើ�ើងសួួរ

ដោ�យសារយើ�ើងយកចិិត្តតទុុកដាក់់ ហើ�ើយបើ�ើយើ�ើងដឹឹងអំំពីីអ្ននកកាន់់តែ�ច្រើ��ើន យើ�ើងអាចមើ�ើលថែ�អ្ននកបាន

កាន់់តែ�ល្អអ ។

សំំណួួរ៖ ចុះះ�ប្រ�សិិនបើ�ើខំ្ញុំ� �ប្តូ �រចិិត្តតអំំពីីការចែ�ករំំលែ�កព័ត័៌៌មានរបស់់ខំ្ញុំ� �វិ ញិ?

ក៖ អ្ននកអាចធ្វើ�ើ�បច្ចុុ  �ប្បបន្ននភាព ឬលុុបព័័ត៌៌មានរបស់អ្ននកបានគ្រ�ប់់ពេ�លនៅ�កុ្នុ�ង MyChart នៅ�ក្រោ��មកម្រ�ង

ព័ត័៌ម៌ានផ្ទាា ល់ខ់្លួួ �នរបស់អ់្ននក។ ដើ�ើម្បីី�ចុះះ�ឈ្មោះ�ះ� ឬចូូលប្រើ��ើ MyChart សូមចូូលទៅ� FredHutch.org/MyChart។ 

ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកមិិនមាន MyChart ទេ� សូមប្រា�ប់់ក្រុ�មុថែ�ទាំំរបស់់អ្ននក ហើ�ើយពួកគេ�នឹឹងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ  �ប្បបន្ននភាព

ព័័ត៌៌មានរបស់់អ្ននកសម្រា�ប់អ្ននក។

សំំណួួរ៖ តើ�ើព័័ត៌៌មានរបស់់ខំ្ញុំ� �ត្រូ�វូបានការពារដោ�យរបៀ�ៀបណា?

ក៖ រាល់់អត្តតសញ្ញាា ណរបស់់បុុគ្គគលទាំំងអស់់ និិងព័័ត៌៌មានសុុខភាពផ្ទាា ល់់ខ្លួួ �នត្រូ�វូបានការពារដោ�យច្បាាប់់សី្ដី�ពីី

ការធានារ៉ាា ប់់រងផ្នែ�ែកសុុខភាព សមត្ថថភាពក្នុ�ងការរក្សាាការធានារ៉ាា ប់់រងសុុខភាព និងគណនេ�យ្យយភាព 

(Health Insurance Portability and Accountability Act, HIPAA)។ នៅ�កុ្នុ�ងរដ្ឋឋ Washington ច្បាាប់់សី្ដី�ពីី

សុុខភាពរបស់់ខំ្ញុំ� � ទិិន្ននន័័យរបស់់ខំ្ញុំ� � (My Health My Data Act) ការពារទិិន្ននន័័យសុុខភាព រួមួទាំំងទិិន្ននន័័យ

ការថែ�ទាំំប្រ�ដាប់បន្តតពូូជ និិងបញ្ជាា ក់់ពីីភេ�ទ ពីីការបញ្ចេ�េញទៅ�ឱ្យយអង្គគភាពសហព័ន្ធធ  ឬរដ្ឋឋផ្សេ�េងទៀ�ៀត។
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