
 
护士导航员 
 
新患者的联系信息 
 
您的护士导航员会联系您，但如果您需要尽快联系他们，请拨打206.606.1024或提交护理申请。 
 
引导患者完成护理 
 
护士导航员（ NN ）帮助指导新诊断或复发诊断的患者在 Fred Hutch Cancer Center（福瑞德·哈金森癌

症研究中心）内部的就医。他们的工作是在首次就诊前帮助确定您需要哪些预约，并帮助您了解诊断情况。

他们会解答您在初次预约之前可能遇到的任何问题。护士导航员会为您在本中心的第一步和后续步骤做好准备。 
 
如何提供护士导航员服务 
 
对于自我转诊或作为新患者被转诊到 Fred Hutch（福瑞德·哈金森癌症研究中心）的患者，护士导航员将

成为您的第一个联络人。护士导航服务是免费的。 
 
在您安排预约之前，护士导航员将通过电话与您进行虚拟会面。届时，护士会问您一些问题，以便更好地了

解您的病史、手术史、社交情况和家族史。一旦护士更好地了解了您的诊断和护理需求，他们将为您联系患

者护理协调员（ PCC ），后者将为您安排护士确定的预约。 
 
谁可以使用护士导航？ 
 
以下小组中的所有新转诊患者都将与护士导航员取得联系： 

• Fred Hutch Cancer Center – South Lake Union（福瑞德·哈金森癌症研究中心南湖联合区）：胃

肠道癌症、泌尿生殖系统癌症、肉瘤、多发性骨髓瘤、淋巴瘤、肾癌、黑色素瘤、 
皮肤癌、乳腺癌和胸部癌症、头颈癌和妇科癌症。  

• 位于 UW Medical Center – Northwest（华大医疗中心蒙特湖院区）的 Fred Hutch Cancer Center
（福瑞德·哈金森癌症研究中心）：所有癌症类型 

• 位于 Overlake Cancer Center（奥弗莱克癌症中心）的 Fred Hutch Cancer Center（福瑞德·哈金

森癌症研究中心）：胃肠癌、头颈癌和神经内分泌肿瘤 
• Fred Hutch Cancer Center – Peninsula（福瑞德·哈金森癌症研究中心半岛院区）： 

所有癌症类型 
• 位于 EvergreenHealth 的 Fred Hutch Cancer Center（福瑞德·哈金森癌症研究中心）：通过 

EvergreenHealth 提供导航服务 
 
我们一直致力于为每个患者护理中心的所有患者群体提供更多护士导航服务。 
 
您可以期待什么 
 
您的护士导航员将在您转诊后提供临床支持，帮助您排除故障并解答问题，直到您第一次约诊新的医疗保健

提供者。在您第一次预约后，护士导航员将把您的护理工作转交给我们的临床护士协调员（CNC），后者

将继续通过您的护理计划为您提供支持。 
 
我要安排护士导航吗？ 
 
您无需安排预约护士导航员。如果您符合条件，他们会与您联系。 

https://www.fredhutch.org/en/patient-care/request-appointment.html
https://www.fredhutch.org/en/about/fred-hutch-locations/fred-hutch-south-lake-union.html
https://www.fredhutch.org/en/about/fred-hutch-locations/uw-medical-center-northwest.html
https://www.fredhutch.org/en/about/fred-hutch-locations/uw-medical-center-northwest.html
https://www.fredhutch.org/en/about/fred-hutch-locations/overlake-medical-center.html
https://www.fredhutch.org/en/about/fred-hutch-locations/overlake-medical-center.html
https://www.fredhutch.org/en/about/fred-hutch-locations/fred-hutch-peninsula.html
https://www.fredhutch.org/en/about/fred-hutch-locations/fred-hutch-evergreenhealth.html
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在您的医疗保健提供者提交护理申请后，请等待1-2个工作日，以便护士导航员与您联系。 
 
 


