
 
新患者 
 
欢迎新患者 
 
我们知道，被确诊癌症可能会让人难以承受。正因如此，我们会在这一路上随时为您提供指导和支持。 
 
Fred Hutchinson Cancer Center（福瑞德·哈金森癌症研究中心）的团队以您和您的需求为中心，致力于在
治疗前、治疗期间和治疗后为您提供最好的护理和支持。 
 
从您入院的那一刻起，我们贴心的工作人员便将为您答疑解惑。我们将确保您在诊所里能够游刃有余。我们
的专家将帮助您处理病历、保险事宜，提供经济援助、情感支持和其他服务。 
 
如何为首次就诊做好准备 
 
在首次就诊前，了解需要携带的物品和其他注意事项。 
您的第一次预约  
 
保护您的健康和隐私 
 
我们为患者和访客提供了指南，内容涉及如何使用我们的安全电子邮件系统以及感冒时该怎么做等。 
查看患者指南  
 
MyChart 
 
借助福瑞德·哈金森癌症研究中心的患者门户网站 MyChart，您将能够与您的护理团队进行沟通，查看您的
病历并获得其他资源。 
MyChart 患者门户网站  
 
预先护理计划 
 
预先护理计划是与您的医生和亲人沟通的过程，有助于确保每个人都能了解您的愿望。我们鼓励每个人都进
行这样的对话。 
计划资源  
 
护士导航员 
 
护士导航员会帮助引导新诊断或复发诊断的患者在福瑞德·哈金森癌症研究中心顺利就医。他们会在您首次
就诊前确定预约，为您讲解诊断详情，回答您的问题，并为您在我们中心的第一步和后续步骤做好准备。 
护士导航员信息  
 
住院过夜 
 
需要在医院过夜的福瑞德·哈金森癌症研究中心的成年患者需前往位于 UW Medical Center - Montlake（华
盛顿大学医疗中心蒙特湖院区）的福瑞德·哈金森癌症研究中心。您可能需要住院治疗以进行干细胞移植、
手术或在病情严重时给予护理。 
住院期间会发生什么  

https://www.fredhutch.org/en/patient-care/new-patients/preparing-your-first-appointment.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/new-patients/guidelines.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/my-chart.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/new-patients/advance-care-planning.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/new-patients/nurse-navigators.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/new-patients/overnight-hospital-stay.html


 2 

 
COVID-19（新冠肺炎疫情）信息 
 
获取面向患者的最新新冠肺炎疫情信息，包括疫苗接种的最新信息、就诊前须知和常见问题等。 
 
患者和支持服务 
 
交通 
 
为了帮助您出行，我们会提供往返于 South Lake Union Clinic（南湖联合诊所）和华盛顿大学医疗中心蒙特
湖院区的免费班车，以及前往 Pete Gross House（皮特·格罗斯公寓）和 Behnke Family House（本克家庭
公寓）（前身为 South Lake Union House）的班车。 
查看交通信息  
 
住宿 
 
福瑞德·哈金森癌症研究中心会为在该中心接受治疗的患者和家属提供临时就医住宿设施。我们一直在努力
提供经济实惠、安宁和安全的住宿。 
患者住宿选项  
 
保险和账单 
 
福瑞德·哈金森癌症研究中心的患者财务服务团队可帮助您管理癌症治疗的经济事务。 
保险和账单信息  
 
便利设施 
 
您的医疗保健团队只是福瑞德·哈金森癌症研究中心支持网络的一部分。事实上，我们会提供广泛的资源来
帮助患者及其家属和看护者。 
查看 South Lake Union 的便利设施  
 
营养 
 
适当的营养对癌症患者而言至关重要，会对他们的治疗和康复起到直接作用。确保充足的营养可在癌症预防
中发挥关键作用，并有助于预防癌症或疾病在治疗后复发。 
为患者提供的营养服务  
 
患者导航员团队 
 
患者导航员是文化敏感的工作人员，他们在这里帮助指导您顺利度过在福瑞德·哈金森癌症研究中心的时
光，让您可以专注于照顾好自己。他们会帮助解决就医交通和住宿、财务和保险问题、药物共付费用和其他
实际问题。 
关于患者导航员的更多信息  
 
福瑞德·哈金森癌症研究中心会在治疗期间提供更多患者服务，诸如财务和药房服务，以及各种支持性服
务。 
 
加入 TakePART-NW 
 

https://www.fredhutch.org/en/patient-care/covid19.html
https://www.fredhutch.org/en/about/contact-us/transportation.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/patient-services/lodging.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/patient-services/insurance-and-billing.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/patient-services/amenities.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/services/nutrition.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/services/patient-navigators.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/patient-services.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/services.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/services.html
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您可以通过加入 TAKEPART（Patients and Research Together）-NW 助力医疗保健研究。TakePART-
NW 是福瑞德·哈金森癌症研究中心推出的一项自愿参与研究项目，旨在帮助研究人员找到新的方法来改善
癌症和其他疾病的筛查、预防和治疗。 
 
了解该项目及其参与方式  
 
其他服务 
 
国际患者 
 
世界各地的人们可来到福瑞德·哈金森癌症研究中心接受最先进的癌症治疗，包括血液和骨髓移植（这是该
中心开创的挽救生命的手术）。 
查看国际资源  
 
口译员服务 
 
在福瑞德·哈金森癌症研究中心，我们认为平等地获得医疗保健服务非常重要。如果英语不是您的母语，或
者如果您是失聪或听力障碍人士，我们可以通过为您提供免费口译员，帮助您获得护理服务。 
查看口译员服务  
 
了解患者的权利和责任（PDF）  

https://www.fredhutch.org/en/research/institutes-networks-ircs/sloan-precision-oncology-institute/take-part-nw.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/patient-services/international-patients.html
https://www.fredhutch.org/en/patient-care/patient-services/interpreter-services.html
https://www.fredhutch.org/content/dam/www/clinical-pdf/Patient-Rights-and-Responsibilities.pdf

